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WELLA. PASSIONATELY PROFESSIONAL.







Wella Professionals Team Deutschland Nord Wella Professionals Team Deutschland Ost Salon Professional Qualitatsmanagement

LIEBE FRISEURIN, LIEBER FRISEUR,

Wella Professionals Team Deutschland Mitte

Salon Professional Region Schweiz

System Professional Team

Wella Professionals Team Deutschland Sud

Salon Professional Region Osterreich

Salon Professional Key Account Management Team

mit unserem neuen Erfolgsplaner
2012 stellen Sie sich Ihr ganz per-
sonliches Aus- und Weiterbildungs-
programm zusammen - ob Sie sich
als kreativer Erfinder oder Business-
mensch sehen, ob Sie gerade erst
begonnen oder schon viele Jahre als
Experte gearbeitet haben: Wir bieten
Ihnen fur alle Bereiche des Salonall-
tags und weit daruber hinaus viel-
faltige Entwicklungsmoglichkeiten.

Dabei steht Wella Professionals als
weltweit fUhrender Experte fur pro-
fessionelle Farbe im Mittelpunkt der
P&G Salon Professional Marken.
Seit 132 Jahren dreht sich bei Wella
alles um schones Haar. Heute ist
Wella Professionals [hr Partner fur
Fullservice - immer da fUr die leiden-
schaftlichsten Haarexperten der Welt.

Unsere Tradition im Weiterbildungs-
und Schulungssektor in Verbindung
mit unserem Know-how bei Farben
und Trends ermoglicht es uns,
Friseuren auf jeder Erfahrungsstufe
aukergewohnliche und inspirierende
Seminare anzubieten. Unser Ziel:
Tag fur Tag die Leidenschaft fur Haar
neu zu entfachen.

Entdecken Sie jetzt unser umfassendes
Angebot fUr das 1. Halbjahr 2012 und
gewinnen Sie erste Einblicke in die

Highlights, die Sie im Rest des Jahres
erwarten. Lassen Sie sich inspirieren!

Ihr Friseur Service Team
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360% FRISEUR SERVICE

6 ERFOLGSFAKTOREN FUR IHRE ZUKUNFT

Unser makgeschneidertes 360° Aus- und Weiterbildungsprogramm hat System.

Mit Farbe, Pflege, Schnitt/Styling, Typberatung und Management entwickeln wir
Sie in den wichtigsten Erfolgsfaktoren lhres Salonalltags weiter - wobei in allen
Bereichen das Thema Trend eine zentrale Rolle spielt:

FARBE: Techniken und Serviceinnovati-
onen, mit denen Sie aktuelle Farbtrends
im Salon zum Leben erwecken.

PFLEGE: MaRkgeschneiderte Pflege-
[6sungen, die Sie selbst fUr Ihre Kunden
erschaffen.

SCHNITT/STYLING: Kreative Schnitte
und angesagte Stylingideen, mit denen
Sie Ihre Kunden perfekt in Szene setzen.

TYPBERATUNG: Professionelle Farb-
und Typberatung, die Sie als neue
Dienstleistung in Ihr Salonangebot
integrieren konnen.

MANAGEMENT: Profi-Know-how von
Betriebswirtschaft Uber Marketing bis
Mitarbeitermotivation, mit dem Sie lhren
Salon in die Zukunft fohren.

TREND: Trendsetting in allen Bereichen -
von den angesagten Catwalk-Looks bis
zu den neuesten Marketingentwicklungen.

Setzen Sie auf die Nr. 1 in Aus- und Weiterbildung und lernen Sie von den Bes-
ten der Branche: Unsere Top-Trainer zeigen lhnen, wie Sie die neuesten Trends
individuell und ganz einfach in Ihrem Salon umsetzen. Wir begleiten Sie Schritt
fur Schritt auf Ihrem Karriereweg. Wahlen Sie gemeinsam mit lhrem Business
Partner Friseur das Angebot aus, das Sie personlich weiterbringt.

4 STUFEN ZUM ERFOLG

Unser 360° Friseur Service bedeutet Rundumbetreuung von Anfang an. Das

heiRt, wir begleiten Sie auf Ihrem kompletten Weg, bis Sie Ihr Ziel, Ihren Traum, lhre
Vision erreicht haben. Und weit darUber hinaus. Wir beginnen mit Ihrer Ist-Situation
und steigen dort ein, wo Sie gerade sind: ehe lhre Karriere richtig begonnen hat,
mittendrin oder bereits auf dem Weg nach ganz oben. Und dann entwickeln wir

Sie weiter - ganz nach Ihren individuellen Wonschen und Bedurfnissen.

UNSER SEMINARANGEBOT GLIEDERT SICH IN 4 VERSCHIEDENE LEVEL:

EXPERT

Auch wenn Ihnen bereits jedes Wissen und alle Fertigkeiten zur Verfigung
immer noch neue Trends, Produkte und Techniken, die es zu erschlieBen gi
lebendigen Austausch mit Gleichgesinnten fUr grenzenlose Inspiration!
AUFBAU

Wer die Grundlagen beherrscht, hat auch das Zeug zu mehr: Sei es, um sich von seinen
abzugrenzen oder seine Kreativitat besser ausleben zu kénnen. Wir helfen Ihnen gern dab
ausgefallenen Farbe- oder Schnitttechniken sowie fortgeschrittenen Diagnose- und Bera

BASIS

0b Farb-, Schnitt- oder Stylingtechniken, Pflegeprodukte oder Typberatung - diese Seminaj
Friseurneueinsteiger und vermitteln elementares Wissen, das notwendig ist, um spater darg

STARTER

Fir alle, die Friseur werden wollen und sich ein Grundwissen aneignen mochten, bieten wir umfassendes
Informationsmaterial, das ihre ersten Fragen beantwortet.

360° FRISEUR SERVICE 7




ENTDECKEN SIE DAS POTENZIAL
IHRES SALONS

WELCHE 3 DER FOLGENDEN FAKTOREN SIND IHNEN AM WICHTIGSTEN?

(@)}
X
[ ] umsatz [ ] Image [ ] Kunden [ ] Mmitarbeiter [ ] werbung [ ] Salonatmosphare 9
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Ihre Mitarbeiter sind das Herzstuck lhres Salons. Thre Personlichkeit und ihre individuellen Fahigkeiten tragen zu Ihrem Salonerfolg <
bei. Deshalb ist es wichtig, dass Sie Ihren Mitarbeitern die Moglichkeit der fachlichen und personlichen Weiterentwicklung eroffnen.
WIR UNTERSTUTZEN SIE BEI IHRER WEITERBILDUNG UND DER IHRER MITARBEITER
Nutzen Sie diesen Saloncheck, um - allein oder mithilfe Ihres Business Partner Friseur - die aktuelle Situation im Salon darzustellen
und so Verbesserungspotenzial zu erkennen.
/ 1. In meinem Salon sind derzeit ____ Vollzeitkrafte, ____ Teilzeitkrafteund _____ Auszubildende tatig.

/ 2. Im Rahmen meiner Mitarbeiterplanung beabsichtige ich_____ Vollzeitkrafte, _____ Teilzeitkrafte,

Auszubildende einzustellen.

/ 3. Um die Qualitat in meinem Salon sicherzustellen, sollen meine Mitarbeiter mindestens__ mal pro Jahr eine

adaquate Weiterbildung besuchen.

4. Mein Wissen und das meiner Mitarbeiter in den 6 Dienstleistungsbereichen schatze ich wie folgt ein:
(Bitte tragen Sie die Namen Ihrer Mitarbeiter in die folgende Liste ein und kreuzen Sie in jedem Bereich den entsprechenden Wissensstand an.)

NAME
FARBE
PFLEGE

TYPBERATUNG

\/ TREND

MANAGEMENT

Friseureinsteiger, die sich elementares Wissen aneignen mochten
Friseure mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und sich spezialisieren mochten
Experten, die ihr Wissen vertiefen und sich mit Gleichgesinnten austauschen mochten

5. Ich mochte mich von meinen Mitbewerbern abheben, in dem sich folgende meiner Mitarbeiter/innen

/ ZU Experten/innen im Dienstleistungsbereich entwickeln.

/ 6. FUr Weiterbildung plane ich pro Jahr ein Budget von € ein.




FARBE

Bringen Sie Ihre theoretischen und praktischen Farbekenntnisse mit
innovativen, spannenden Seminaren auf das hochste Niveau. Welche
Voraussetzungen Sie und Ihre Mitarbeiter auch mitbringen, wir haben
immer das malgeschneiderte Seminar fur Sie. Unser Erfolgscheck und lhr
Business Partner Friseur helfen lhnen, das fur Sie perfekte Weiterbildungs-

programm in puncto Farbe zusammenzustellen.

EXPERT

AUFBAU

Master of Color |

Einfach Blond | Master of Color Expert —

Farbsicherheitstraining Cut & Color Kreativ Geprufte(r) Colorist/-in (HWK
e T ——|
Strahnenkompetenz Color Creative

Einfach blond Abende

ERFOLGSCHECK:

Meine Mitarbeiter wollen die wichtigsten Grundlagen und Techniken in den Bereichen Farbe und Strahnen
erlernen und darin mehr Sicherheit gewinnen.
Empfehlung: M Farbsicherheitstraining

W Strahnenkompetenz

Meine Mitarbeiter mochten sich die wichtigsten Grundlagen zur eigenstandigen Erstellung von Farbrezepturen aneignen.
Empfehlung: I Farbsicherheitstraining

Meine Mitarbeiter wollen sich zu Blondspezialisten entwickeln.
Empfehlung: M Einfach Blond

Meine Mitarbeiter und ich winschen uns, die Color Sensation Techniken in Kombination mit aktuellen Haarschnitten
beherrschen zu kénnen.

Empfehlung: M Cut & Color Kreativ

Meine Mitarbeiter mochten das Farbwissen durch Kreative Farbrezepturen und Farbtechniken erweitern.
Empfehlung: M Color Creative

Es ist mir wichtig, meine Mitarbeiter zu absoluten Experten fur alle wichtigen Farbdienstleistungen zu entwickeln,
die dann jedem im Team als hochst kompetente Ansprechpartner zur Verfugung stehen.

Empfehlung: B Master of Color
B Master of Color Expert
B Geproifte(r) Colorist/-in (HWK)

BASIS Friseureinsteiger, die sich elementares Wissen aneignen mochten
AUEEPSA  Friseure mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und sich spezialisieren mochten
Experten, die ihr Wissen vertiefen und sich mit Gleichgesinnten austauschen mochten

SEMINARANGEBOT FARBE 11

LEGENDE:

Seminarunterlagen Diplom Training mit Top-Akteur n Bewirtung n Rahmenprogramm Bitte personliches
Handwerkszeug mitbringen!




LEVEL | SEMINAR TERMIN m PREIS

LEVEL | SEMINAR TERMIN m PREIS

SEMINARANGEBOT FARBE 13

Farbsicherheitstraining Februar 1 Tag €90,-/ Aufbau Cut & Color Kreativ Mai 1 Tag € 135-
« Zirkeltraining - praktisches 05.02. Studio Wien € 150,- « Neueste Farbtechniken und 06.05. Studio Wien
Training an Modellen mit 05.02. Studio Linz 10:00- aktuelle Trends 07.05. Studio Linz 10:00-
unseren Farbexperten 18:00 Uhr « Kreative und individuelle Um 18:00 Uhr
- Farbwissen erweitern setzung der Color Sensations
- Richtige Anwendung von Haar Techniken
farbe unter Berucksichtigung ver Kombipreis mit - Verstandnis fur das Zusammen
schiedener Anwendungsgebiete Strahnenkompetenz spiel von Schnitt und Farbe
« Erlernen der richtigen Farbdiag fur € 150,

nose durch Bestimmen verschie-
dener Kriterien

- Erstellen von Rezepturen Aufbau Color Creative Marz 2 Tage € 180,-
« Zielgruppe: Friseure die an 11.-12.03. Studio Wien
Farkompetenz 1, Strahnen leicht 1. Tag
gemacht und Einfach Blond 10:00-
Strahnenkompetenz Februar 1 Tag €90,/ erfolgreich teilgenommen haben 18:00 Uhr
« Erlernen der Strahnen-Basistech- 06.02. Studio Wien € 150,- « Erweiterung des personlichen
niken step by step 06.02. Studio Linz 10:00- Farbwissen durch aktuelle 2. Tag
« Gezielter und asthetischer Umgang 18:00 Uhr kreative Farbrezepturen und 09:00-
mit Folie Farbtechniken 18:00 Uhr
« Techniken, die direkt im Salon Kombipreis mit « Inspiration der kreativen Nut-
umgesetzt werden konnen Farbsicherheitstraining zung des Wella Color Portfolio
fur € 150, « Gezielte Beratungstipps fur
typgerechtes Farbspiel
« Modellworkshop
Aufbau Einfach Blond Februar 1 Tag €90,-
« Erstellung von typgerechten und 2702. Studio Linz
individuellen Blondergebnissen 27.02. Studio Wien 10:00- Einfach Blond Abende Mai 1 Abend € 30,-
« Professionelles Einsetzen aller 18:00 Uhr « Sie sichern und vertiefen Ihr 09.05. Studio Wien
Produkte rund um das Thema Farbwissen zum Thema Blond, 10.05. Studio Linz 19:30-
Blond Pastellcoloration/Hellerfarbung 21:30 Uhr
- Typgerechtes Nuancieren und
Korrigieren

« Sie konnen Ihre Beratungskompe
tenz als wichtiges Instrument im
Salon einsetzen - inkl. Typbestim-
mung von auffallig bis naturlich




Master of Color Ma
- Zielgruppe: Friseure mit einem 21.-25.05.
s in Theorie

- Aneigng
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Studio

Geprufte(r) Colorist Januar
- Exzellentes Farb / g 16.-20.01. Studio Darmstadt
T r e Februar
) Studio Darmstadt
Ule basierend auf
ntieren und Trainie 9.-23.03. Studio Darmstadt

Studio Darmstadt
Studio Darmstadt

g und Buchung Uber

FARBE



EXPERT

AUFBAU -
SP Salon-Training

SP Verkauf Abend
SP Entdecker

ERFOLGSCHECK:

Meine Mitarbeiter mochten die wichtigsten SP Pflegedienstleistungen und die dazugehorigen Pflegeprodukte
v/ kennenlernen und selbst erleben.

Empfehlung: B SP Entdecker

Meine Mitarbeiter und ich haben erste Erfahrungen zum Thema Verkauf gesammelt und mochten diese weiter

vertiefen.

Empfehlung: M SP Verkauf Abend

Es ist unser Wunsch, Experte im Bereich Pflegedienstleistung zu sein.

Empfehlung: M SP Salon-Training

BASIS Friseureinsteiger, die sich elementares Wissen aneignen mochten
Tauchen Sie ein in eine Welt maRgeschneiderter Premiumpflege auf hochstem Friseure mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und sich spezialisieren mochten

wissenschaftlichen Niveau und profilieren Sie sich als ultimativer Haarpflege- Experten, die ihr Wissen vertiefen und sich mit Gleichgesinnten austauschen mochten
Experte. System Professional bietet Ihnen dazu optimale Losungen fUr alle Haar-

und Kopfhautbedurfnisse Ihrer Kundinnen - und naturlich auch lhrer Kunden.

JETZT NEU: SP MEN - INDIVIDUELL. SYSTEMATISCH. FUR MANNER.

NEU)

und entwickeln Ihren individuellen Stil fUr Ihre mannlichen Kunden. Begeistern « Grun ssen zu SP Studi
Sie diese mit auRergewohnlichen Pflegeservices, verbesserten Schnitt- und - AUfD
Farbdienstleistungen. Welche Voraussetzungen Sie und Ihre Mitarbeiter auch . e R e 24.06. Studio Linz
mitbringen, wir haben immer das maBgeschneiderte Seminar fur Sie. Der 10
Erfolgscheck und Ihr Business Partner Friseur helfen Ihnen, das perfekte
Pflege-Weiterbildungsprogramm zusammenzustellen.

In unseren SP Men Seminaren erweitern Sie Ihr Wissen, lhre Fertigkeiten

Aufbau Februar 1 Abend

Aufbau SP Salon-Training Nach Im Salon
« Indi ]

nem

Nella-Trainer

SEMINARANGEBOT PFLEGE 17




AUFBAU

Intensiv Haarschneideseminar

Head Design . Cut, Curl & Styling mit Bundy Bundy
Men Cut Elements . Wedding Workshop mit Bundy Bundy
ERFOLGSCHECK:

Meine Mitarbeiter wollen in den Basis-Haarschneidetechniken sicherer werden.
Empfehlung: " Head Design

Wir wollen unser Herrengeschaft weiterentwickeln.
Empfehlung: [ Men Cut Elements

Meine Mitarbeiter mochten gerne ihre Basiskenntnisse zum Thema Schnitt erweitern.
Empfehlung: [ Intensiv Haarschneideseminar

SCHNITT

SIY
ING

Entwickeln und kultivieren Sie |hre Leidenschaft fur asthetische Schonheit:
Gewinnen Sie das Know-how und die Fahigkeiten, mit inspirierenden
Techniken aktuelle Frisuren perfekt in Szene zu setzen - von prazisen,
kreativen Schnitten bis hin zu angesagten Styling-Ideen mit Wella Professionals -
Styling. Welche Voraussetzungen Sie und Ihre Mitarbeiter auch mitbringen,

wir haben immer das maRgeschneiderte Seminar fur Sie. Unser Erfolgscheck

und Ihr Business Partner Friseur helfen Ihnen, das fur Sie perfekte Weiter- -
bildungsprogramm in puncto Schnitt/Styling zusammenzustellen. L

€]
=
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Meine Mitarbeiter wirden gerne im Bereich Schnitt und Volume & Texture mehr Kreativitat erlangen.
Empfehlung: 1 Cut, Curl & Styling mit Bundy Bundy

Meine Mitarbeiter mochten gerne lernen, typgerechte Brautfrisuren zu erstellen.
Empfehlung: 1 Wedding Workshop mit Bundy Bundy

BASIS Friseureinsteiger, die sich elementares Wissen aneignen mochten
Friseure mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und sich spezialisieren mochten
Experten, die ihr Wissen vertiefen und sich mit Gleichgesinnten austauschen mochten
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LEVEL | SEMINAR TERMIN m PREIS LEVEL | SEMINAR TERMIN m PREIS -
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Head Design Marz 3 Tage €570,- Aufbau Cut, Curl & Styling mit Januar 1 Tag €50, E
« Zielgruppe: Vom Einsteiner bis 05.-07.03. Studio Wien Bundy Bundy 29.01. Studio Wien 5
zum Chef 1. Tag « Erweiterung von Haarschnitt- 30.01. Studio Linz 14:00- "f g
« Wenn es um die Ausblidung Ihrer 10:00- techniken und Stylingumsetzung 16:30 Uhr 8 E
Mitarbeiter geht, sollten Sie auf 19:00 Uhr « Volume & Texture als Grundlage & =
ein einheitliches Basiswissen fur Haarschnitt und Styling <ZE =
Wert legen 2 Tag - Akteur: = '%
- Das Head Design Haarschneide- 09:00- BUNDY BUNDY Styling artistic = I
konzept gewahrleistet, dass Ihre 18:30 Uhr director Marietta Haselgrubler E wn
Kunden immer den optimalen 2
Schnitt erhalten, egal von welchem 3. Tag
Mitarbeiter sie bedient werden 09:00-
« AKTEUR: 16:00 Uhr Aufbau Wedding Workshop mit Marz 1 Tag €50,-
Style Academy Hohenauer Bundy Bundy 04.03. Studio Wien Demo
« Zielgruppe: Interessierte, die 05.03. Studio Linz Demotag
typgerechte Brautfrisuren erstellen 10:00- €235 -
wollen und die die Grundtechniken 14:00 Uhr Demo +
Men Cut Elements April 1 Abend €30,- des Steckens beherrschen Praxis
- Holger Maas demonstriert live 10.04. Gotzis Praxistag
an Modellen Schnitte und Farben, 11.04. Hall in Tirol 19:30- Die Teilnehmerin/der Teilnehmer 10:00-
kreative Styling Ideen und Pflege- 21:30 Uhr - bekommt ein Ablaufkonzept fur die 18:00 Uhr
tipps Erstellung der perfekten Brautfrisur

- Sie erlernen die richtige Beratung
und Empfehlungen von Zusatz-
dienstleistungen - genau abge-
stimmt auf die Zielgruppe Mann

« kann fUr jede Haarlange das pas-
sende Styling anbieten

- kann mit den unterschiedlichsten
Techniken das typgerechte Styling
kreieren

« kann Schleier und Haaraccessoirs
gut und richtig platzieren

Aufbau Intensiv Haarschneideseminar Juni 2 Tage €235 « Deherrscht Tipps und Tricks zur
« Intensivieren und erweitern Sie lhre  03.-04.06. Studio Linz raschen Erstellung der Brautfrisur
Basiskenntnisse zum Thema Schnitt 1. Tag « ISt Experte fUr typgerechte haltbare
« Akteur: Didi Kastner 09:30- Hochzeitsfrisuren
= 19:00 uhr
- Akteure:

2. Tag BUNDY BUNDY Styling artistic
09:30- director Marietta Haselgrubler
17:00 Uhr BUNDY BUNDY Creativ artistic

director Gerhard Kopfer




EXPERT
AUFBAU

Beauty Consultant

ERFOLGSCHECK:

Meine Mitarbeiter mochten sich speziell im Bereich Dienstleistungsberatung und Kundenbindung weiterbilden.
Empfehlung: B Beauty Consultant

Friseureinsteiger, die sich elementares Wissen aneignen mochten
Friseure mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und sich spezialisieren mochten
Experten, die ihr Wissen vertiefen und sich mit Gleichgesinnten austauschen mochten

SEMINARANGEBOT TYPBERATUNG 23

(&)

Beauty Consultant Juni 2 Tage € 320,- 5
- Zielgruppe: Topstylisten 10--11.06. Dornbirn é
« Rationelle und individuelle 09:00- o
Beratungsmoglichkeiten fur Ihren 18:00 Uhr g
Salon innerhalb einer Ausbildung =

mit Zertifikat

« Steigern Sie die Akzeptanz bei
Ihren Kunden als Berater/in
speziell im Bereich Dienstleis
tungsberatung, um Ihren Kunden
ZU binden

- Stellen Sie die Individualitat Ihres
Kunden in den Vordergrund Ihres
Handelns und erarbeiten Sie dazu
sein Personlichkeitprofil

« Wir zeigen Ihnen, wie Sie sich
selbst als Marke am Markt po-
sitionieren und Ihre personliche
Beratungsstrategie ausarbeiten

« AKTEUR: Olaf Krebs

Werden Sie zum professionellen Typberater! Setzen Sie Fashion und Trends
typgerecht um und unterstreichen Sie die Individualitat Ihrer Kundin -
vom Farbservice, Uber Haarschnitt bis hin zu Mode und Make-up. Welche
Voraussetzungen Sie und hre Mitarbeiter auch mitbringen, wir haben
immer das maRkgeschneiderte Seminar fur Sie. Der Erfolgscheck und Ihr
Business Partner Friseur helfen Ihnen, das perfekte Typberatungs-
Weiterbildungsprogramm auszuarbeiten.




EXPERT

IS Siehe Basisseminare in aIIernr_Bereichen

Trainingsspektakel 1 - 6

Start in den Beruf

ERFOLGSCHECK:

Meine Lehrlinge im 1. Lehrjahr mochten die Grundlagen des Friseurhandwerks erlernen.

v Empfehlung: ~ Start in den Beruf

Meine Lehrlinge vom 1. bis 3. Lehrjahr, Friseure im 1. Gesellenjahr sowie Wiedereinsteiger wunschen sich, ihre
./ Grundkenntnisse zu erweitern.

Empfehlung: © Trainingsspektakel 1 - 6

FIN *
STEIG

SEMINARANGEBOT EINSTEIGER 25

Start in den Beruf August 5 Tage € 330,-
- Zielgruppe: Lehrlinge und August Studio Wien

Wiedereinsteiger August Studio Linz 10:00-
« Wir vermitteln in 5 Tagen 17:00 Uhr

umfangreiches Basiswissen Ihre
Lehrlinge sind somit fit und
motiviert fur den Salonalltag

- Sie erhalten ein Lerlingsetui

von Wella
o
Ll
> 4 S
Ll
5
Aufbau Trainingsspektakel 1 - 6 Januar =z
- Zielgruppe: Lehrlinge und 31.01. Studio Linz 5 Tage € 205 - .=
Wiedereinsteiger Februar fur alle
- Auffrischen und vertiefen 14.02. Studio Linz 19:00- sechs
verschiedener Techniken und Marz 21:30 Uhr Termine
praktische Umsetzung am 20.03. Studio Linz
Willkommen in der spannenden Welt der Friseure! Sie sind jung, ehrgeizig, eigenen Modell April
engagiert und wollen den Friseurberuf von Grund auf erlernen? Dann besu- « Bitte passendes Modell 17.04. Studio Linz
chen Sie unsere Einsteigerseminare. Hier vermitteln wir Ihnen alle Grundla- mitbringen Mai
gen, auf die Sie spater erfolgreich aufbauen konnen - perfekt fur Auszubil- 08.05. Studio Linz
dende, aber auch fur Quer- und Wiedereinsteiger. Welche Voraussetzungen Juni
Sie auch mitbringen, wir haben immer das maRgeschneiderte Seminar fur 05.06. Studio Linz

Sie. Unser Erfolgscheck und Ihr Business Partner Friseur unterstitzen Sie
dabei, das perfekte Ausbildungsprogramm zusammenzustellen.




EXPERT

AUFBAU

Unternehmerl;_nergie —

MitarbeiterfGhrung2 Color Marketing —
MitarbeiterfUhrung 1a . Betriebswirtschaft 2

e —

Mitarbeiterfuhrung 1b | Easy Selling
Organisation 1

Betriebswirtschaft 1

Individuelle Beratung

ERFOLGSCHECK:

Ich wunsche mir noch mehr Sicherheit im zielgerichteten Mitarbeitergesprach.

v/ Empfehlung: I Mitarbeiterfohrung 1a
[l MitarbeiterfOhrung 1b

Ich winsche mir, die Ablaufe in meinem Salon generell zu verbessern - vor allem auch an der Rezeption und am Telefon.
Empfehlung: 7l Organisation 1

SEMINARANGEBOT MANAGEMENT 27

Ich will in der Lage sein, meine wirtschaftlichen Zahlen sicherer zu interpretieren, um so betriebliche MaRnahmen auf
v einer fundierten Entscheidungsgrundlage durchzufthren.

Empfehlung: [l Betriebswirtschaft 1

Ich mochte noch mehr Souveranitat bei der DurchfUhrung und Moderation von Teamgesprachen und -meetings gewinnen.
v Empfehlung: [ Mitarbeiterfihrung 2

AGE

Ich mochte einen individuell maRgeschneiderten Erfolgsplan auf Basis meiner wirtschaftlichen Zahlen entwickeln.
Empfehlung: 1 Betriebswirtschaft 2

Ich mochte die Erfolgsfaktoren fur eine schnelle und gute Beratung kennenlernen.
Empfehlung: I Easy Selling

MENT

Fuhren Sie |hr Unternehmen erfolgreich in die Zukunft! Schaffen Sie sich
einen Wettbewerbsvorsprung, inspirieren und begeistern Sie Ihr Salonteam.
Profitieren Sie von unserer Erfahrung und nutzen Sie unsere professionelle
Unterstutzung rund um Betriebswirtschaft, Management, Marketing und
Personalentwicklung. Welche Voraussetzungen Sie und Ihre Mitarbeiter auch
mitbringen, wir haben immer das maRkgeschneiderte Seminar fur Sie. Unser Erfolgs-
check und Ihr Business Partner Friseur helfen Ihnen, das perfekte Management- Friseurunternehmer mit mehrjahriger Berufserfahrung, die die Grundlagen beherrschen und
Weiterbildungsprogramm auszuarbeiten. sich spezialisieren mochten

Experten, die intensiv beraten und gecoacht werden mochten

Ich will ein ganzheitliches und erfolgserprobtes FUhrungssystem kennen und nutzen lernen.
Empfehlung: B UnternehmerEnergie

Ich mochte mein ,Farbgeschaft” ausbauen und vermarkten.
Empfehlung: B Color Marketing
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BASIS Friseure und Friseurunternehmer, die sich elementares Wissen aneignen mochten




Unser Highlight

MANAGEMENT CONGRESS

Neue Ideen fur herausragende Erfolge - Top-
Referenten und -Unternehmer prasentieren
Ihnen interessante Vortrage mit vielen praxis
nahen MaRnahmen und nutzlichen Konzepten,
die Ihren Salon voranbringen.

Themenschwerpunkt: Mitarbeiter

- Zukunftige Entwicklungen und Herausforderungen
« Engpassfaktor Mitarbeiter

- Mitarbeiter gewinnen, binden, motivieren

=
m Teilnehmer: 200 Personen

Save the date: Juni 2012 2 Tage

Buchung und DurchfUhrung erfolgt Uber
Deutschland.

« Mitarbeiter zu Leistung inspirieren
« Motivation und Know-how-Sicherung,
um fur eine erfolgreiche Zukunft ge-

rustet zu sein
« 1:1 umsetzbare Konzepte aus der
Praxis

Unser Highlight

MANAGEMENT TAG

Nicht nur im Unternehmen arbeiten,
sondern auch am Unternehmen!

TERMIN

Unternehmerischer Erfolg ist eine Folge richtiger April 1 Tag €159
Entscheidungen. Entscheidungen fur Konzepte und 16.04. Studio Leipzig
Magnahmen, basierend auf fundiertem Wissen Mai
und praxisnahen Ideen, um die Zukunft sicher und 07.05. Studio Darmstadt
erfolgreich zu gestalten. Oktober
29.10. Studio DUsseldorf
- In der Praxis bewahrte Konzepte, Ideen und November
Insidertipps von Top-Referenten 25.11. Studio Stuttgart
- Innovation und permanente Verbesserung als
Bestandteile der Unternehmenskultur Buchung und Durchfuhrung erfolgt Uber
« Kunden gewinnen, langfristig binden, permanent  Deutschland.
begeistern
« Mitarbeiter motivieren und inspirieren
« Businesstrends erkennen und nutzen
m Teilnehmer: 60-100 Personen
MitarbeiterfUhrung 1a* Januar 2 Tage € 445~
« Endlich Klartext reden 22-2301. Hotel Rostock
« Sicherheit in Mitarbeitergesprachen Marz 10:00-
« FUhrung und Motivation der Mit- 04.-05.03. Studio Darmstadt 17:00 Uhr
arbeiter und des Teams 25-26.03. Hotel Hamburg
Mai
06.-07.05. Studio Leipzig

Aufbau

Aufbau

Aufbau

NEU - Termin
in Osterreich
Expert

unser Highlight

Expert

NEU - Termin

in Osterreich

Mitarbeiterfuhrung 1b*
- Souveranitat in Konfliktsituationen

« Klarheit fur den eigenen Fuhrungsstil

Organisation 1*
« Organisation, Rezeption und Service
fur begeisterte Kunden

Betriebswirtschaft 1*
« Betriebswirtschaftliches Know-how
fur Friseurunternehmer

« Erfolgspotenziale und wirtschaftliche

Risiken erkennen

MitarbeiterfOhrung 2*

» Struktur und Wirksamkeit in
Teammeetings und Betriebs-
besprechungen

Betriebswirtschaft 2*

« Analyse und Planung der eigenen
Geschaftszahlen

« Sicherheit in der Entscheidungs-
findung fur die Zukunft des Salons

Easy Selling

- Sie lernen die Erfolgsfaktoren fur
eine schnelle und gute Beratung
kennen und erfahren, wie Sie
Zielgerechtet und lebendig argu-
mentieren

UnternehmerEnergie*

« System zur Entwicklung einer
individuell umsetzbaren Strategie,
um Salons konjunkturunabhangig
auf Erfolgskurs zu halten

Color Marketing

» Konzeptionelle und wirtschaftliche
Moglichkeiten zur Ausschopfung
des Farbgeschaftes

* Buchung und Durchfuhrung uber Deutschland
Weitere Management Seminare auf Anfrage

Juni
10.-11.06.
25.-26.06.

Marz
25-26.03.

Februar
26.-2702.
April
01.-02.04.

April
15.-17.04.

November
25-26.11.

Dezember
02.-03.12.

Mai
21.05
22.05.

Mai
06.-09.05.
September
30.09-03.10.

Mai
14.05.

Studio Darmstadt
Hotel Hamburg

Studio Darmstadt

Studio Darmstadt

Hotel Leipzig

Hotel Koln

Hotel Leipzig

Studio Darmstadt

Graz
Studio Linz

Studio Darmstadt

Studio Darmstadt

Studio Linz

2 Tage
10:00-
17:00 Uhr

2 Tage
10:00-
17:00 Uhr

2 Tage
10:00-
17:00 Uhr

3 Tage
10:00-
17:00 Uhr

2 Tage

10:00-

17:00 Uhr

1 Tage

19:30-
21:30 Uhr

4 Tage

10:00-
17:00 Uhr

1 Tag

10:00-
17:00 Uhr

€445~

€ 395-

€395~

€635-

€445~

€ 20-

€1850-

€195-
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.
UNSER HIGHLIGHT EXKLUSIV FUR
WELLA PROFESSIONALS KUNDEN:

DAS TRAINER COLLEGE
Stellen Sie sich der Herausforderung Im Trainer College konnen Sie Ihr erlangtes Wissen kompetent und Uber-
des Trainer College by Wella Profes- Know-how vertiefen und Ihren Erfolg  zeugend an Mitarbeiter und Kollegen
sionals und werden Sie als Salontrai- steigern. Dazu bieten wir Ihnen weiterzugeben. Konstruktives, person-
ner kompetent in allen Bereichen. Im drei intensive, maBgeschneiderte liches Feedback garantiert Ihnen, dass
Trainer College zeigen wir Ihnen, wie Seminarmodule. Alle Module beste- Sie das Erlernte auch wirklich gewinn-
Sie andere erfolgreich unterstutzen hen aus praxisnahen Inhalten, die bringend in den Berufs- und Salonalltag
und lhr Wissen didaktisch Uberzeu- systematisch und sinnvoll aufgebaut integrieren.

gend vermitteln. Auch Durchset- sind. Haben Sie alle drei Module

zungsvermogen und Selbstsicherheit absolviert, sind Sie anschlieRend als

sind Ziele, die wir mit Ihnen erreichen.  Salontrainer in der Lage, Ihr neu

TRAINER COLLEGE TERMIN _m PREIS

Modul | Color Januar 12 Tage £€1.900-
« Farbtheorie 29.01 - Darmstadt

« Intensive Produkt- und Hintergrundinformationen 02.02.

« Color Sensations Workshop Marz

« Color Workshop, Ausarbeitung der Prasentation 25-28.03. Darmstadt

« Kurzreferate mit Videoanalyse April

22.-24.04. Darmstadt
Modul Il Cut, Curl, Styling
« Well-Scouting
« Locken, Wellen, Volumen
« Stylingvariationen, Schnitttechniken mit
Top-Akteur Michele Keller
« Praxistraining
« Wissens-Check

Buchung und Durchfuhrung uber
Deutschland.

ZIELGRUPPE

- Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung

« Umfassendes Fachwissen/Konnen in allen Dienstleistungsbereichen

- Empfehlung: Meisterprufung und vorherige Teilnahme an fachlichen
Seminaren

Modul [l Kommunikation und Rhetorik

« Rhetorik - Sprechen kann jeder, Reden will
gelernt sein

- Perfekte Produktprasentation

« Referatetraining
« Reflexionsgesprache

OB Y]

- Prasentationstechniken und Hintergrund-
informationen zu allen Neuheiten

« Kommunikationsplattform
zum Erfahrungsaustausch der Trainer

« Information und Umsetzung aktueller Dienstleis
tungskonzepte inklusive aller Produktneuheiten

- Workshop mit Top-Akteur Michele Keller,
Dienstleistungsmix

« Praxisbezogene Prasentationsarbeit unter
Berucksichtigung von Rhetorik, Methodik,
Didaktik, Einsatz der Medien

- Unterstutzung und Begleitung durch ein
Experten Trainer Team

ORmE (Y]

TRAINER COLLEGE UPDATE TERMIN mm

August 2 Tage € 250,
19.-20.08. Darmstadt

Buchung und Durchfuhrung uber
Deutschland.

ZIELGRUPPE

- Absolventen des Trainer College und anderer Trainerausbildungen
- Nur mit Nachweis einer abgeschlossenen Trainerausbildung

TRAINER COLLEGE 31




TREND VISION 2012

DIE WELT IST DEINE BUHNE

Der Friseur Service von Wella Professionals prasentiert hnen die Trend Visionen 2012 - auBergewohnliche Trends,
die Sie in Ihrem Salon zum Leben erwecken. Lassen Sie sich inspirieren und begeistern Sie lhre Kunden mit Ihrer
Interpretation der Trends - wenn Sie mochten, auch mit unserer Unterstutzung. Auf die Nr. 1 in Aus- und Weiter-
bildung kdnnen Sie sich immer verlassen, wenn es darum geht, ein neues Level der Kreativitat zu erreichen und
sich die neuesten Trends zu eigen zu machen.




VORHANG AUF FUR DEN
TREND VISION AWARD 2012

Der Wella Professionals Trend Vision Award ist eines der jahrlichen Branchen-
highlights. In den beiden Kategorien YOUNG TALENT und COLOR werden sowohl
national - Deutschland, Osterreich, Schweiz - als auch international die perfekten
Interpretationen der Trend Visionen in Szene gesetzt und ausgezeichnet. Mehr als
50 Teams aus der ganzen Welt konkurrieren beim Internationalen Trend Vision
Award um Gold, Silber und Bronze.

IHR WEG ZUM international
! o201

STEP 1 award

aining fur
orzubereiten.

rend Vision Award
hr Konnen beim Drei-Lander-

Jeutschland, Osterreich und
in einer der beiden Kategorien
NT oder COLOR.

ationaler Trend Vision Award

n Sie sich hier als Gewinner des
alen Trend Vision Awards zum
ten Trendvisionar kuren.

Bereiten Sie sich optimal auf die spannende Herausforderung Trend Vision Award
vor und bewerben Sie sich ab Marz 2012 fur die trend factory - Deutschland,
Osterreich, Schweiz: 2 Tage Nonstop Inspiration, Intensiv-Coaching vom Whao's Who der
Trendszene, von Hair & Make-up Stars, Top-Fotografen und Fashion-Gurus -

die trend factory macht Sie zum ultimativen Trendexperten und ist Ihre Chance
beim Trend Vision Award 2012.



EXZELLENTES KNOW-HOW.

IMMER IN' IHRER NAHE.

In unseren 12 eigenen Fortbildungsstudios und unseren 10 Partner Akademien
bieten wir hnen Unterstutzung auf hochstem Niveau. Hervorragend ausgebildete

Trainer mit langjahriger Praxiserfahrung und Wella Top-Akteure widmen sich hier
oder direkt in Ihrem Salon mit Herzblut und Sachverstandnis dem individuellen
Coaching von einzelnen Mitarbeitern oder kompletten Salonteams.

P&G SALON PROFESSIONAL STUDIOS

Deutschland:

Studio Berlin (ab Fruhjahr 2012)
Am Gendarmenmarkt
Markgrafenstrale 34

10117 Berlin

Tel. 030/214 10 41

E-Mail studioberlin.im@pg.com

Studio Berlin

Interimsadresse:

Schulungssalon der Friseurinnung Berlin
Steubenplatz 1, Ecke ReichsstraRe
14052 Berlin

Tel. 030/2 14 10 41

E-Mail studioberlin.im@pg.com

Studio Bremen
Kaffeequartier
Lloydstralke 4
28217 Bremen
Information im Studio Hamburg

Studio Darmstadt

Berliner Allee 65

64274 Darmstadt

Tel. 06151/342386

E-Mail studiodarmstadt.im@pg.com

Studio Dusseldorf

Plange Muhle

WeizenmuUhlenstraie 21

40221 Dusseldorf

Tel. 0211/305052

E-Mail studioduesseldorf.im@pg.com

Studio Hamburg

Mittelweg 162

20148 Hamburg

Tel. 040/325695 10

E-Mail studiohamburg.im@pg.com

Studio Leipzig

Konigsbau

Goethestraie 1

04109 Leipzig

Tel. 03 41/213 14 58

E-Mail studioleipzig.im@pg.com

Studio MUnchen

Im Squarepark Nordschwabing
Lyonel-Feininger-Strale 28

80807 Munchen

Tel. 089/596630

E-Mail studiomuenchen.im@pg.com

Studio Stuttgart

Bosch Areal

BreitscheidstraRe 6/2. 0G

70174 Stuttgart

Tel. 0711/61552020

E-Mail studiostuttgart.im@pg.com

Osterreich:

Wella Studio Linz
LandwiedstraBe 211

A - 4020 Linz

Tel. 0043 732/37 340

Wella Studio Wien
Schwarzenbergplatz 2

A - 1010 Wien

Tel. 0043 1/51 24 550

Schweiz:

Wella Studio Zurich
Heinrichstrasse 247

CH - 8005 Zurich

Tel. 0041 44/271 34 44

Centre de Formation Wella
Rue Roger-de-Guimps 5

CH - 1400 Yverdon-les-Bains
Tel. 0041 24/425 47 63

PARTNER AKADEMIEN

Deutschland:

BrockmannundKnoedler Academy
Prisco Passage

Wallgasschen 5

01067 Dresden

Tel. 03 51/31 44 55 55

E-Mail academy@buk-management.com
www.brockmannundknoedler.com

frontlook GmbH
LotharstraRe 7

90547 Stein

Tel. 09 11/68 68 44
E-Mail info@front-look.com
www.front-look.com

kpOchs Academy

Hanauer LandstraBe 187-189
60314 Frankfurt am Main

Tel. 069/43 052070
E-Mail info@kpochsacademy.de
www.kpochsacademy.de

Pivot Point Deutschland
Beauty School GmbH & Co. KG
Hauptstrae 5

74847 Obrigheim

Tel. 062 61/64 3600
E-Mail office@pivot-point.de
www.pivot-point.de

Sassoon Academy

Neuer Wall 31

20354 Hamburg

Tel. 040/36 1411 11

E-Mail hamburg@vidalsassoon-salons.de
WWW.Sass00N.com

Sassoon Academy

Schluterstrake 38

10629 Berlin

Tel. 030/88 45000

E-Mail  berlin@vidalsassoon-salons.de
WWW.S3ass00N.com

@ Hamburg

@ Bremen

@ Hannover @ Berlin
@ Leipzig
@ Disseldorf
® Koin @ Dresden
@ Frankfurt
@ Darmstadt Ak @ P&G Salon Professional Studios
OVEEiE S @ Partner Akademien

@ Stuttgart

@ Mincher

L N }
) e @ Jenbach

.Yverdon-les-Bams - '

Sassoon Academy

Kaiserhofstrake 16

60313 Frankfurt a. M.

Tel. 069/2970400

E-Mail  frankfurt@vidalsassoon-salons.de
WWW.53S500N.com

Sassoon Academy

Odeonsplatz 8-10

80539 MUnchen

Tel. 089/2 42 1280

E-Mail  muenchen@vidalsassoon-salons.de
WWW.S3s500N.com

Sassoon Academy

Konigsallee 28-30

40212 Dusseldorf

Tel. 02 11/1 79 30 30

E-Mail  duesseldorf@vidalsassoon-salons.de
WWW.535500N.com

Shift Frisore / Shift Akademie Berlin
Waitzstrake 11

10629 Berlin

Tel. 030/3 2301990

E-Mail verwaltung@shift-friseure.de
www.shift-friseure.de

TONI&GUY Academy

TUbinger Strake 13-15

70178 Stuttgart

Tel. 07 11/62 00 90 35
E-Mail academy@toniandguy.de
www.toniandguy.de

)
@ Linz
X

@ Wien
b +
&

TRIO academy Hannover
Lister Meile 25

30161 Hannover

Tel. 05 11/388 83 19
E-Mail academy@trio-hair.de
www.trio-hair.de

TRIO academy Koln
EhrenstraBe 41

50672 KolIn

Tel. 02 21/497 24 47
E-Mail academy@trio-hair.de
www.trio-hair.de

Osterreich:

style academy

Coiffeur Team Hohenauer
Achenseestrasse 29

A - 6200 Jenbach

Tel. 0043 5244/619 48

E-Mail  styleacademy@hohenauer.com
www.hohenauer.com

Schweiz:

Allilon Switzerland

Limmatquai 128

CH - 8001 Zurich

Tel. 0041 43/268 49 48

E-Mail info@allilonswitzerland.com
www.allilonswitzerland.com
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WELLA.AT

Besuchen Sie unsere Website
www.wella.at und informieren

Sie sich hier Uber die attraktiven
Friseur Service Angebote 2012
mit allen relevanten Informationen

rund um das Thema Weiterbildung.

GLOSS STYLIST

Neueste Friseur Service Informationen und Updates zu den Seminarterminen
finden Sie regelmaRig in der Gloss Stylist.

FACEBOOK

Lernen Sie neue Freunde aus der Friseurbranche kennen und tauschen Sie unterein-

ander News, Meinungen und fachliche Tipps aus. Werden auch Sie
Teil der Friseur-Community im weltweit groBten sozialen Netzwerk und
klicken Sie auf www.facebook.com/wella.

ANMELDEINFORMATIONEN

Bestatigung

Ihre schriftliche Bestatigung und
Rechnung erhalten Sie 8 Tage vor
Seminarbeginn.

Programmanderung

Wir bitten um lhr Verstandnis, dass
sich je nach Situation Verschiebungen
oder Stornierungen ergeben konnen.
Was tun bei Seminar-Stornierungen?
Sollten Sie ein fix gebuchtes Seminar
nicht besuchen kénnen, bitte rechtzei-
tig stornieren. Auf diese Weise tragen
Sie dazu bei, dass auch Interessenten
auf Wartelisten eine Chance auf einen-
Seminarplatz erhalten. Bei Stornie-
rungen spater als 8 Arbeitstage vor
Beginn des Seminars werden 100% der
Seminargebuhren verrechnet. FUr die
Stornofrist zahlt der Tag der schriftli-
chen Abmeldung bei Frau Sandra
Pichlbauer oder bei Frau Elisa Frih-
wirt. Bei Nennung eines Ersatzteilneh-
mers treten die Stornobedingungen
nicht in Kraft.

Die Stornobedingungen der deutschen
Seminartermine finden Sie auf der
Anmeldebestatigung oder auf:
www.wella-professionals.de

Anmeldung

WELLA Professionals:

Bei Ihrem Business Partner Friseur
oder bei Frau Sandra Pichlbauer,
Telefon 0732 / 3734 DW 212
email: pichlbauer.s@pg.com

Preise
Alle angegebenen Preise sind
netto und zzgl. MwSt.

Kontakt
WELLA Professionals
Telefon: 0664 / 824 19 44

Wir sind fur Sie erreichbar von:
Montag bis Donnerstag

von 09:00 bis 18:00 Uhr und am
Freitag von 09:00 bis 13:00 Uhr,

Selbstverstandlich bearbeiten wir
auch Ihre Nachricht auf der Mailbox.

www.wella-professionals.at

IMPRESSUM

Copyright 2012
P&G Salon Professional
Friseur Service

Herausgeber

Salon Professional
Zweigniederlassung der

Procter & Gamble GmbH
Berliner Allee 65

64274 Darmstadt

Tel. 061 51/34-0

Fax 0 61 51/34 27 48

E-Mail friseurservice.im@pg.com

Stand: November 2011
- Anderungen vorbehalten -
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